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Gruppo Sparkasse e Cofidis rinnovano la
partnership nel credito al consumo

Gruppo Sparkasse e Cofidis Italia - leader nel digital lending e nelle dilazioni di
pagamento - annunciano il rinnovo della partnership strategica avviata nel 2015 per
la distribuzione di soluzioni di credito al consumo ai clienti del gruppo bancario. Il
nuovo accordo, siglato in esclusiva per ulteriori cinque anni, consolida una
collaborazione decennale e segnha un’evoluzione dell’intesa in chiave digitale, con
I’'ampliamento dell’offerta e I'introduzione della Cessione del Quinto a partire da meta

anno.

Dal 2015 a oggi la partnership ha generato oltre 400 milioni di euro di finanziamenti erogati a
piu di 35.000 clienti, con una crescita costante anno dopo anno. Il modello operativo commerciale
in continua evoluzione si caratterizza per un elevato livello di efficienza e di innovazione sia per la
rete di filiali che per i canali di home banking; il 100% delle pratiche & gestito con processi
interamente digitali ed oltre il 98% delle richieste viene esitato entro quattro ore.

Grazie a questo accordo, che integra in un’unica soluzione i prestiti personali e la cessione del
quinto, la Partnership potra offrire ai clienti una gamma di soluzioni piu articolata, permettendo di
individuare con maggiore precisione quella piu adatta alle singole necessita. L'integrazione delle
due soluzioni consente di rispondere in modo ancora piu efficace alle diverse esigenze di credito

della clientela, semplificando il percorso di richiesta e migliorando 'esperienza complessiva.

“Il rinnovo della collaborazione con Cofidis rappresenta un ulteriore passo nel percorso di
rafforzamento del nostro impegno nei confronti dei territori in cui operiamo” — dichiara
'’Amministratore Delegato del Gruppo Sparkasse, Nicola Calabro — “Offrire soluzioni di credito
affidabili e accessibili significa sostenere concretamente famiglie e professionisti, contribuendo allo

sviluppo delle nostre comunita. Questo accordo consolida una relazione costruita negli anni, fondata



sulla fiducia reciproca e sulla volonta comune di rispondere in modo efficace alle reali esigenze dei
clientr.

“Il rinnovo di questa partnership rappresenta per Cofidis Italia una conferma della solidita del modello
di collaborazione con il sistema bancario e del valore che pud generare lintegrazione tra
competenze specialistiche nel credito al consumo e prossimita al cliente tipica del mondo bancario”,
dichiara Alessandro Borzacca, Direttore Generale di Cofidis Italia. “In questi anni abbiamo costruito
con il Gruppo Sparkasse un percorso di crescita sostenuto da risultati concreti e da un’evoluzione
costante dell’offerta in chiave digitale. L’estensione dell'accordo e l'introduzione di nuovi prodotti
rafforzano ulteriormente il nostro posizionamento come partner di riferimento per soluzioni di credito

innovative, semplici e accessibili’.

Il rinnovo si inserisce in un contesto di crescente integrazione tra sistema bancario e operatori
specializzati nel credito al consumo, con l'obiettivo di rendere I'accesso al credito sempre piu
efficiente, digitale e sostenibile per i clienti.

Cofidis

Cofidis S.A. nasce in Francia nel 1982 come societa finanziaria a distanza. Cofidis Group che racchiude oltre
a Cofidis anche Monabang, Créatis e Synergie, € controllato al 100% da Crédit Mutuel Alliance Fédérale,
gruppo bancario mutualista tra i piu solidi e redditizi in Europa. In Italia dal 1996, Cofidis offre prodotti di credito
e soluzioni pagamento semplici, trasparenti ed innovative. La societa, con sede a Milano, & leader nel credito
digitale e nelle soluzioni di pagamento anche attraverso importanti partnership con la distribuzione
commerciale, banche ed istituzioni finanziarie. Cofidis risponde ai bisogni dei propri clienti con una vasta
gamma di prodotti di credito digitali associando una consulenza personalizzata per garantire la miglior
esperienza del mercato.

Gruppo Sparkasse

Il Gruppo Sparkasse, composto da Sparkasse-Cassa di Risparmio di Bolzano e Banca di Cividale-CiviBank,
€ un primario gruppo bancario del Nordest e caratterizzato da un modello di business orientato alla crescita
sostenibile e allo sviluppo delle comunita locali. Con circa 2.000 collaboratori e 173 filiali, il Gruppo investe in
modo continuativo nel rafforzamento delle competenze interne e nell’evoluzione dei propri processi
organizzativi, con particolare attenzione all'innovazione e alla qualita del servizio. La cultura aziendale —
fondata su affidabilita, vicinanza al cliente e relazione con il territorio — guida le scelte strategiche e le iniziative
del Gruppo, che mira a creare valore stabile e duraturo per clienti, famiglie, imprese e stakeholder.
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