ISI-KEY PER ISI-BUSINESS

L’ISI-key & un dispositivo per accedere ed autorizzare ordini in ISI-

business. I'lSl-key permette di creare delle password dispositive, le OTP

(One Time Password), garantendo completa affidabilita e protezione.
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CENSIMENTO DEL DISPOSITIVO ISI-KEY (UTENTE MASTER E SOTTOUTENTI)

1. Al primo accesso all UTENTE MASTER ED Al SOTTOUTENTI abilitati apparira la
seguente videata con la richiesta di procedere al censimento dell’'lSI-key. Clicca su

“Salva e procedi”

Nuove |Sl-key da definire e assegnare

Guida all'accesso:

Per definire e assegnare il nuovo
dispositiva |Sl-key al proprioutente
cliccars su"Salva e procedi”

Salva e nrocedi

2. Premiil TASTO ROSSO dell’lSl-key per qualche secondo. Si accende la fotocamera
dell'dispositivo. Inquadra con I'lSl-key la matrice a colori sul tuo schermo. Sul tuo ISI-

key verra visualizzato un codice di 6 cifre.

MCSAS& DI IP§RSME

Guida all'accesso:

i g % i it s 4 Pe izio & rio
Scansiona il QR code ed inserisci il codice e e e
CDd ce .iler‘t‘ & la Password d'accesso.

Informazioni:

Dopo 3 ten {arw er(ak\ stema
prevede un blocco del serv:

B TANARSR

vuol

AUTORIZZARE

L'OPERAZIONE?

IBAN ITO0X0000000
000000000000000

IMPORTO 0.01

FIRMA
814 499

Aluta Nuovo

3. Inserisci il codice di 6 cifre, generato sull'lSI-key, nell'apposito campo previsto nella

schermata del tuo ISI-business e Accedi.



COME ASSEGNARE UN DISPOSITIVO ISI-KEY A SOTTOUTENTI? (UTENTE MASTER)

Per abilitare un sottoutente all’'utilizzo di ISI-business & necessario che I’utente master associ il
sottoutente ad uno dei dispositivi ISI-key consegnati dalla filiale.

1. Scegliere dal “Menu” a tendina la voce “Gestione” e cliccare su “Gestione Utenti”.

=¥ SPARKASS Bousiness

CASSA DI RISPARMIO

l MENU v erda Utente collegato: 0604585464 Master T
» Homepage Gestione utenti ‘ + | . ;,

ELENCO UTENTI

Nuovo utente Operazioni

Clicca sul simbolo “+” per visualizzare I'elenco
dei sottoutenti e poi clicca sulla lente di
ingrandimento per aprire il dettaglio del
sottoutente

Codice Postazione 4 Data

| creaziol

i Tipo # | Intestazione

- 0604583464 Master 05/10/200% PI
- 060458346400 Utente 06/06/201% test

mbusmess
Assinda Utente colleaato:06045689464 Master Esc1
» Homepage Gestione utenti | - | =

DETTAGLID UTENTE - 0604569464008 Q@
<@

= indietro Operazioni

¥ CAMPI UTENTE

Intestazione® [test ]

e | | celuare —
Cocice iscale I

Tipologia utente Utente Stato definito

P DATI ACCEssO
¥ AUTENTICAZIONE

Codice Postazions 0604589464008 Codice Utente:*i[sess N . .
Clicca sul simbolo I1SI-key per
Tipo autenticazione: Autenticazione Base (captcha) + OTP GESTIONE CREDENZIA 1s1-#Ev @ .
continuare
¥ PROFILATURA SU AZIENDA
<aln

3 SPARKASSE Bbusiness

CASSA DI RISPARMIO

MENU eEr Utente collegato: 0604589464 Master Escl
» Homepage Gestione utenti ‘ - | =
DETTAGLIO UTENTE - 0604589464008 @

¥ CREDENZIALI

Elenca isi-key:

Clicca sulla lente di ingrandimento, per
visualizzare i dispositivi ISI-key a disposizione.
Scegli un dispositivo in stato “LIBERO”

SPARKASSE Blousiness

CASSA DI RISPARMIO

MENU = Uente collegato:0604565464 Master EscI
» Homepage Gestione utenti | - | e J=l
DETTAGLIO UTENTE - 06045B0464008 @

T ingietro

¥ CREDENZIALI

Elenco isi-key: [[806aT5530__] > Clicca su salva per confermare I‘assegnazione
Salva




COME SBLOCCARE O RIMUOVERE UN DISPOSITIVO ISI-KEY? (UTENTE MASTER)

Il dispositivo I1SI-key si blocca dopo 3 tentativi di inserimento errato della password dispositiva.

Per rimuovere un dispositivo I1SI-key di un’'utente Master, rivolgersi alla propria filiale o al Contact
Center Tel 840 052 052.

Per rimuovere/sbloccare un dispositivo I1SI-key associato ad un sottoutente o per sbloccare I'lSl-key di
un’utente Master, entrare nel dettaglio di quest’ultimo tramite la funzione “Gestione Utenti”.

SPARKASSE Bbusiness

CASSA DI RISPARMIO

ﬁENU v e Utente collegato; 0604589464 Master
ilm Gestione utenti & | & | | e
T 1. Clicca sul simbolo "+” per visualizzare

e e I'elenco dei sottoutenti

, o 2. Clicca due volte sul sottoutente per

B SRRy sbloccare o disabilitare

Elenchi Nuovo utente

Codice Postazione # | Intestazione

. SF’)‘-\RKS S mbusiness

ENU v TR Utente collegatn: 0604589464 Master -EECI
> | Homepsge |  Gestione utenti o [F5] s,

DETTAGLIO UTENTE - 06045B9464008 @

Operazioni

T ingietro

¥ CAMPI UTENTE

Intestaziona® [te=t |

Mai | | celltare ]
Codics fiscale 1
Tipelogia utente Utente Stato definito

P DATI ACCESSD
¥ AUTENTICAZIONE

Codice Postazione 0604589464008 Codice Utente:: \ . .
Clicca sul simbolo I1SI-key per accedere
Tipo autenticazione: Autenticazione Base (captcha) + OTP GESTIONE CREDENZIA ISI-KEY @ . .
alle funzioni
¥ PROFILATURA SU AZIENDA
- R solo - =
Azienda Principale INFO Attivo Det.tagllu
PICHLER EVELYN sI O O =]

Salva

== SPARKASSE m&:usiness

CASSA DI RISPARMIO

l MENU v el Utente collagatn:06045B9464 Master T
» Homepage Gestione utenti | - | E l=l

DETTAGLIO UTENTE - 0604589464008 @
A indietro

¥ INFORMAZIONI ISI-KEY

Serial Number: 1808379930

Produttore: VASCO
Tipo autenticazione: SIGNATURE

; iR . e R » . . .

St Sl Clicca su “rimuovi isi-key” per dissociare il

1p0 mogello:

Token da definire dall utente dispositivo I1SI-key dal sottoutente

Rimuovi isi-key: ; Rimuovi isi-kay

Shlocco isi-key (superato numero di tentativi errpl): Ppiocea isi-key . L Oppu re .
Clicca su “sblocca isi-key” per sbloccare |l

dispositivo e riabilitare il sottoutente




DOVE TROVARE INFORMAZIONI SUL DISPOSITIVO ISI-KEY UTILIZZATO?
(UTENTE MASTER E SOTTOUTENTI)

Per visualizzare le informazioni relative al dispositivo ISI-key utilizzato, scegliere dal “Menud”, la
funzione “Gestione” e cliccare su “Gestione credenziali”.

Si aprira la seguente schermata

SPARKASSE

CASSA DI RISPARMIO mbusmess

l MENU Azienda: Utente collagato: 0604585464 Mastar -
» | Homepage Gestione credenziali | - | e

CREDENZIALI UTENTE COLLEGATOD - 06045B9464 @

CREDENZIALI

Tipo Stato Modifica
Password di accesso Modificabile E/I
isi-key Non modificabile _1

PASSWORD DISPOSITIVA

Cliccare su tale icona per
i:lig—okev if;omudificabile ;il:;ca accedere al dettagllo

Ebusiness

! R
l MENU v Azienda: Utente collagato:06045B5464 Master Escl

» Homepage Gestione credenziali | + |

INFO DISPOSITIVO ISI-KEY

= indietro

INFORMAZIONI ISI-KEY

Numero di Serie: 6560013238
Produttore: VASCO
Tipo autenticazione: SIGNATURE
Data ultimo utilizzo: 11/07/2019
Tipo modello: DP7X0



