
ISI-KEY PER ISI-BUSINESS 
 
 
Der  ISI-key ermöglicht Ihnen einen sicheren Zugang und Auftragsersteilungen 
im ISI-business. Es handelt sich um ein Gerät zur dynamischen Generierung  
von Passwörtern OTP (One Time Password), die nur einmal verwendet werden können; 
somit wird maximale Sicherheit gewährleistet 
  

REGISTRIERUNG DES ISI-KEY (MASTER-BENUTZER UND UNTERBENUTZER) 
 

1. Beim ersten Zugang erscheint dem MASTER-BENUTZER und den UNTER-
BENUTZERN, folgende Bildschirmmaske, mit der Aufforderung, den ISI-key zu 
registrieren. Auf „Speichern und weiter“ klicken 

 
 

2. Drücken Sie di  ROTE TASTE des ISI-key für einige Sekunden. Die Kamera des 
Geräts wird aktiviert. Scannen Sie mit dem ISI-key die Farbmatrix auf Ihrem Desktop. 
Auf Ihrem ISI-key wird ein 6-stelliger Kodex angezeigt. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Geben Sie den 6-stelligen Kodex vom ISI-key im vorgesehenen Feld im ISI-business 
ein und klicken Sie auf Amelden. 
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ZUWEISUNG EINES ISI-KEY AN EINEN UNTERBENUTZER (MASTER-BENUTZER) 
 
Um einen Unterbenutzer zur Verwendung des ISI-business zu befähigen, muss der Master-Benutzer 
dem Unterbenutzer einen ISI-key zuweisen, der ihm von der Filiale ausgehändigt wurde. 
 

1. Aus dem Menü den Punkt “Verwaltung” auswählen und auf „Benutzerverwaltung” klicken  
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

Auf das „+“ Zeichen klicken, um die Liste der 
Unterbenutzer zu öffnen und anschließend auf 
die Lupe klicken um zum Benutzerdetail zu 
gelangen  
sottoutente  

Auf die Lupe klicken um die verfügbaren ISI-keys 
anzuzeigen.  
Einen ISI-key mit der Bezeichnung „FREI“ 
auswählen 

Klicken Sie auf  “speichern” , um die 
Zuweisung zu bestätigen 

Klicken Sie auf das ISI-key 
Symbol um fortzufahren 
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ISI-KEY ENTSPERREN ODER LÖSCHEN (MASTER-BENUTZER) 
 
 
Wird das dispositive Passwort 3 Mal falsch eingegeben so wird der ISI-key gesperrt. 
 
Die Entfernung des ISI-keys eines Master-Benutzers muss über die Filiale oder das Contact Center 
840 052 052 beantragt werden.  
 
Um einen Unterbenutzer zu entsperren oder zu entfernen oder den Master-Benutzer zu entsperren, 
muss die Detailfunktion des Benutzers in der Funktion „Benutzerverwaltung“ geöffnet werden. 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
 

1. Auf das „+“ Zeichen , um die Liste der 
eigenen Unterbenutzer zu öffnen 

2. Auf den gewünschten Benutzer 
doppelklicken  

Klicken Sie auf “ISI-key entfernen” um 
den ISI-key vom Benutzer zu trennen 

oder 
auf “ISI-key entsperren” um den ISI-key 
zu entsperren 

Klicken Sie auf ISI-key Symbol um zu 
den Funktionen zu gelangen 
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INFORMATIONEN ZUM VERWENDETEN ISI-KEY  

(MASTER-BENUTZER UND UNTERBENUTZER) 

 
Zur Ansicht der Informationen des ISI-key, im Menü den den Punkt “Verwaltung” wählen und auf 
“Verwaltung Zugangsdaten” klicken.  
 
Es erscheint folgende Bildschirmmaske: 
 

 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 

Auf das Symbol klicken um 
zum Detail zu gelangen 


